Retourformulier
Beste klant,

Bedankt voor uw bestelling bij Kevinshoes.be! Past iets niet of bevalt het niet? Dan kunt u het binnen 20
dagen terugsturen, volgens artikel 6 van onze algemene voorwaarden over het herroepingsrecht. Volg de
onderstaande stappen om uw retourzending te regelen:

Stap 1: Retourformulier gebruiken:

U ontvangt standaard een retourformulier en een retouretiket bij uw online bestelling. Vul het
formulier in en voeg een kopie van uw factuur toe. Bent u het formulier en/of uw retouretiket kwijt?
Neem dan contact op met onze klantendienst per e-mail op info@kevinshoes.be of telefonisch
op 056 / 64 43 29 om een duplicaat te ontvangen. Wilt u niet wachten, dan kunt u hieronder een
pro-forma retourformulier invullen.

Stap 2: Verpak de artikelen

Verpak de artikelen in hun originele verpakking en zorg dat alle stickers nog aanwezig zijn.
Stap 3: Verstuur de artikelen

Gebruik het bijgeleverde retouretiket en stuur de artikelen naar:

NV Decruyenaere — Kevin Shoes Doorniksesteenweg 193 8580 Avelgem Belgié
Stap 4: Terugbetaling van uw bestelling

Zodra de artikelen bij ons zijn aangekomen, controleren we deze en verwerken we uw
terugbetaling zo snel mogelijk.

Te retourneren artikelen:

artikelnummer omschrijving/ merk maat prijs aantal
Naam klant:
Datum:

Handtekening:




